Listado de las ubicaciones de Centros de Servicio al Cliente de

DOES
(American Job Centers)

El Centro de Servicio al Cliente- Sede sureste - American Job Center - ubicado
en el 3720 Martin Luther King Jr. Ave. SE cerrara por renovaciones, el viernes
29 de junio de 2018 y se UBICARA TEMPORALMENTE en la Academia de
Infraestructura de DC (DCIA, por sus siglas en inglés) ubicada en el 2330
Pomeroy Rd SE. Este Centro reabrira el 2 de julio de 2018. Si necesita una
adaptacion razonable, comuniquese con DCIA por teléfono al (202) 724-7000.

El Departamento de Servicios de Empleo ofrece a los solicitantes de empleo una
serie de oportunidades de empleo. Cada centro brinda asesoria profesional,
asistencia para el curriculum vitae, colocacion laboral, capacitacion vocacional,
acceso a servicios en linea, informacion sobre mercados laborales locales y
nacionales, seguro de desempleo y mucho més.

Los trabajadores que han perdido su empleo pueden presentar su solicitud del
seguro de desempleo en los Centros de Servicio al Cliente de DOES ubicados en el
noreste, noroeste y sureste de la ciudad. Los clientes también pueden solicitar el
seguro de desempleo en linea. Aquellos interesados en servicios adicionales deben
dirigirse a uno de los Centros a continuacion. Para informacién adicional, llame al
(202) 724-7000.

Tenga en cuenta que se requiere una identificacion con foto valida para ingresar a
todas las instalaciones de los Centros de Servicio al Cliente de DOES. Se
administraran controles de seguridad a todas las personas que ingresen a las
instalaciones.

Calendarios de actividades

Centro de Servicio al Cliente de DOES- Sede principal (Version imprimible)
Centro de Servicio al Cliente de DOES — Sede noreste (Version imprimible)
Centro de Servicio al Cliente de DOES - Sede noroeste (Version imprimible)
Centro de Servicio al Cliente de DOES - Sede sureste (Version imprimible)

Los Centros de Servicio al Cliente son accesibles para personas con discapacidades
de movilidad.



e Ubicaciones de Centros de Servicio al Cliente de DOES

Listado de las ubicaciones de Centros de Servicio al Cliente de DOES

Horario de Information

Centros Ubicacién operaciones de contacto
Centro de Servicio Tel: (202)
al Cliente de DOES- 724-2337
Sede principal Lunes — jueves TTY: (202)
(American Job 8:30am-4:30pm  |546-8879
Center- 4058 Minnesota Avenue, NE Viernes 9:30am- |Fax: (202)
Headquarters) Washington, DC 20019 4:30pm 543-6794

Tel: (202)
Centro de Servicio 576-3092
al Cliente de DOES Lunes — jueves TTY: (202)
- Sede noreste CCDC - Bertie Backus Campus 8:30am-4:30pm  |576-3102
( American Job 5171 South Dakota Avenue, NE Viernes 9:30am- |Fax: (202)
Center — Northeast) |Washington, DC 20017 4:30pm 576-3100

Tel: (202)
Centro de Servicio 442-4577
al Cliente de DOES Lunes — jueves TTY: (202)
- Sede noroeste Frank D. Reeves Municipal Center 8:30am-4:30pm  |481-3451
(American Job 2000 14th Street, NW (Tercer piso) Viernes 9:30am- |Fax: (202)
Center — Northwest) | Washington, DC 20009 4:30pm 481 - 3452

3720 Martin Luther King, Jr. Avenue
SE, Washington, DC 20032

Tel: (202)
Ce”tfo de Servicio . A partir del lunes 2 de julio de 2018, ) 741-7747
al Cliente de DOES | osta ubicacién se reubicara Lunes —jueves | TTY: (202)
- Sede sureste temporalmente en la Academia de 8:30am-4:30pm  |481-3920
(American Job Infraestructura de DC en el 2330 Viernes 9:30am- |Fax: (202)
Center — Southeast) 'Pomeroy Rd. SE, Washington, DC 4:30pm 481-3923

Contacto:
American Job Center
Email de contacto:
does@dc.gov
Teléfono de contacto:
(202) 727-9675
Contacto Fax:

(202) 673-6993

Pdngase en contacto con TTY:

Horario de oficina:

De lunes a jueves, de 8:30 a.m. a 4:30 p.m. - Viernes de 9:30 a.m. a 4:30 p.m.






