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El Distrito anuncia horarios extendidos para apoyar a quienes presenten reclamos de desempleo
Nota: El enlace solo esta en inglés

Mientras la alcaldesa Muriel Bowser Apela al presidente Donald Trump para que ponga fin al
cierre parcial del gobierno federal que entré en vigencia el 22 de diciembre de 2018. También, se
dirigid al Departamento de Servicios de Empleo de D.C., la sede del Centro de Servicio al
Cliente y la Oficina de Compensacion de Desempleo (OUC, por sus siglas en inglés) para ayudar
a los empleados y contratistas federales que fueron suspendidos temporalmente de sus labores.

"Durante un cierre de gobierno federal, no hay ganadores y los trabajadores federales de
nuestra nacion, que incluye 170.000 empleados federales que trabajan en Washington, D.C.,
pagan el precio mas alto™, dijo la alcaldesa Muriel Bowser. Al igual que mas del 70 por ciento
de los trabajadores estadounidenses, muchos empleados federales viven de cheque a cheque y
este tipo de cierre paraliza su estabilidad econémica. Asimismo, es devastador para los
contratistas federales a los que no se les garantiza un pago retroactivo. El gobierno de D.C.
esta listo para ayudar a los empleados que estan suspendidos temporalmente de sus labores. "’

e EIDOES Yy la sede del Centro de Servicio al Cliente de D.C. han extendido el horario de
atencion para los servicios de seguro de desempleo hasta las 6:30 p.m., de lunes a
viernes, para procesar reclamos de seguro de desempleo.

e Los empleados federales que fueron afectados por el cierre del gobierno federal pueden
Ilamar al Centro de Servicio al Cliente de DOES al (202) 478-5937, de lunes a viernes de
8:30 a.m. a 6:30 p.m., o presentar su solicitud en linea en dcnetworks.org.

e Enun esfuerzo por mejorar el proceso de solicitud para los empleados federales afectados
por el cierre del gobierno federal, la OUC ha aumentado los niveles de personal para
ayudar con el aumento de solicitudes federales para beneficios de seguro de desempleo.

Desde el 28 de diciembre de 2018, el Gobierno del Distrito de Columbia ha recibido 329
solicitudes de beneficios de Seguro de Desempleo de empleados y contratistas federales que
fueron suspendidos temporalmente de sus labores por el cierre del gobierno federal.
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